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На сегодняшний день 

существует большое число систем 

управления ресурсами предприятия 

(Enterprise Resource Planning). 

Данные системы позволяют 

автоматизировать бизнес-процессы 

финансового, кадрового и 

материального менеджмента, 

обеспечивая целостную картину 

деятельности предприятия и помощь 

в принятии управленческих 

решений. Одно из лидирующих 

положений в области ERP-систем 

занимает компания SAP AG [1]. 

Программные продукты компании 

SAP AG претерпели ряд 

технологических изменений более 

чем за 40-летний период 

существования на мировом рынке 

корпоративных информационных 

систем. Развитие информационных 

технологий стимулировало 

разработку решений SAP от мэйн-

фреймовых и клиент-серверных 

архитектур до сервисно-

ориентированной архитектуры. 

Последняя обеспечивает гибкое 

управление процессами 

модернизации программных 

продуктов SAP на основе 

использования пакетов расширения 

и поддержки [2]. 

Флагманом программных 

продуктов компании является 

решение SAP Business Suite, 

позволяющее интегрировать 

финансовые, логистические и 

кадровые процессы воедино, 

согласно классическому пониманию 

ERP-систем. Данный фактор 

является зачастую определяющим 

при выборе системы управления 

ресурсами предприятия для 

холдинговых структур, имеющих 

широкую географию бизнес-

деятельности. Каковы же 

перспективные программные 

решения компании SAP? Ответ на 

данный вопрос требует 

рассмотрения глобальных тенденций 

использования корпоративных 

информационных систем, а также 

текущей степени информатизации 

деятельности крупных российских 

предприятий. Проанализируем 

следующие ключевые вопросы: 

 внедрение программных 

продуктов SAP; 

 развитие мобильных 

решений; 

 разработка и внедрение 

решения SAP HANA. 

Независимо от сферы 

деятельности увеличение оборота 

денежных средств компании 
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выдвигает особые требования к 

унификации, согласованности и 

корректности выполнения операций 

различными отделами и службами 

предприятия [10].  

Использование ERP-систем 

является больше оперативной 

необходимостью, нежели модой. 

Мобильные решения, разработанные 

для современных смартфонов и 

планшетных компьютеров, 

наоборот, являются перспективным 

направлением развития 

программных продуктов.  

Долгожданной новостью 

явилась разработка программно-

аппаратной базы данных SAP 

HANA, позволяющей отказаться от 

использования решений таких 

вендеров, как Microsoft и Oracle. Не 

секрет, упомянутые компании 

специализируются как на разработке 

баз данных, так и ERP-систем, 

например, Microsoft Navision и 

Axapta, Oracle e-Business Suite. 

Продавая программные продукты, 

компания SAP зачастую 

реализовывала решения 

конкурентов. SAP HANA призвана 

исправить сложившуюся ситуацию и 

одновременно обеспечить большее 

быстродействие при обработке 

транзакционных и аналитических 

данных[11]. 

Следуя вышесказанному, 

перспективными направлениями 

развития решений компании SAP 

представляются:  

1) системы не входящие в 

базовый функционал ERP; 

2) мобильные решения, 

используемые для 

автоматизированных рабочих мест 

сотрудников;  

3) SAP HANA как центральное 

хранилище данных. 

Таким образом, компания SAP 

известна в первую очередь 

решениями в области 

корпоративных информационных 

систем, обеспечивающих 

интеграцию бизнес-приложений, 

информации и пользователей. 

Отдельные компоненты 

корпоративной системы управления 

претерпевают изменения в виду 

новых требований, развития 

технологий и конкурентной борьбы. 
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